Stru¢ny popis projektu ,Digitalizace procest mésta Cesky Brod“

Projektem ,Digitalizace procestl mésta Cesky Brod“ bude vytvoreno portdlové centralni misto
elektronickych sluzeb mésta, tzn. misto, kde budou soustfedény vsechny elektronické sluzby pro
externi uZivatele, pfitemz dle charakteru sluzby bude vyZadovana/nevyzadovédna autentizace
uZivatele.

Pro centralni misto elektronickych sluzeb bude vytvofeno celkem 6 casti, které budou tvofit jeden
informacni systém. Prvni ¢asti budou nove webové stranky mésta, které budou obsahovat vsechny
statické informace, kterymi mésto disponuje a které budou vyuzZivany interaktivnimi zbyvajicimi
¢astmi. VSechny tyto interaktivni sluzby budou soustfedény v portalu elektronickych sluzeb. Soucasti
projektu tak bude i vytvoreni téchto statickych webovych stranek, které budou odkazy propojeny s
novym portalem elektronickych sluzeb mésta.

Projekt novych elektronickych sluZzeb bude sestavat z téchto realizacnich ¢asti:

a) Statické stranky webu

b) Portal elektronickych sluzeb s platebni branou
c) Mistni poplatky

d) Podpora rozhodovacich procesl

e) Robotizace spravy prestupki

f) Participace na fizeném rozvoji mésta

a) Statické stranky webu

Realizacnich ¢ast webovych statickych stranek bude jako rozcestnik poskytovat statické informace o
elektronickych sluzbdach s provazanim na transakcni portal novych elektronickych sluzeb.

Pozadované vlastnosti a funkce:

- poskytovani statickych informaci z informacnich systému mésta

— provazani s portdlem elektronickych sluzeb mésta

- intuitivni redakéni systém bez potteby technické znalosti

- bez $ablonova grafika

- vyuZziti UX analyzy webu, chovani navstévnik(, statistik z Google Analytics
- propojeni s interaktivnim portdlem

- responzivni design

b) Portal elektronickych sluzeb s platebni branou

Realizacnich ¢ast Portal elektronickych sluzeb s platebni branou bude slouzit ke spravé a dhradé
poplatkd z poplatkovych vyhlasek. Na platebni portal bude mozné navazat dalsi sluzby. Soucasti
feSeni bude systém plateb za pokuty a platby za parkovani. VSechny platebni agendy se obejdou bez
formulara, protoze portal umozni spravu poplatkovych dat pfimo uZivateli.

Pro pristup ke zvolenym funkcim bude uZivatel mit moZnost zvolit zplsob ovéfeni prostfednictvim
elektronické obcanky, bankovni identity, MojelD, ISDS nebo Mobilni kli¢ eGovernmentu.

Pozadované vlastnosti a funkce:



- Sprava agendy psU a poplatkd za psy

- Spravu komunalniho odpadu a poplatkd za néj

- Spravu verejného prostranstvi a poplatk( za zabor

- Uhrady vstupného na méstské akce

- Zivotni situace mésta — co potiebuji k Zivotu ve mésté na jednom misté s elektronickymi sluzbami
- Platby pokut pres platebni branu

- Usneseni - vyhledavani finalizovanych usneseni

- Prihlaseni pres NIA

- MoZnost autentizovat elektronicka podani NIA

- Prihlaseni pres ISDS

¢) Mistni poplatky

Realizaénich €ast Mistni poplatky bude obsahovat prehlednym webovym rozhrani. Redeni bude pro
uzivatele pfizplsobené pro spusténi i na mobilnich zafizenich a bude obsahovat kontrolni prehledy
dat. Spravci poplatkd budou mit k dispozici preddefinované pohledy na dllezitd data. Budou
implementovany postupy pro:

- pfedepsani poplatku

- aktualizaci sazeb pro seniory

- generovani upomenuti nedoplatku

- vyméreni poplatku

- vyrozuméni o vysi nedoplatku

Na klientské strané, kterou bude vyuzivat obc¢an, budou k dispozici minimdlné volby:
- nova zadost o prihlaseni k poplatku

- odhlaseni

- zména evidovanych udajd

- platba poplatku

- Zadost o splatkovy kalendar

Poplatky bude mozné uhradit alespon témito metodami:
- platebni kartou
- bankovnim prevodem s vyuzitim mobilniho bankovnictvi

Agendy poplatk(:

- mistni poplatek ze psi

- mistni poplatek z pobytu

- mistni poplatek ze vstupného

- mistni poplatek za uzivani vefejného prostranstvi
- mistni poplatek za komunalni odpad

PoZadované vlastnosti a funkce:

- prijem registraci bez formular

- automatizace a robotizace vsech ukon( v aplikaci
- controlingové funkce

d) Podpora rozhodovacich procesi

Realizac¢nich ¢ast Podpora rozhodovacich procest bude propojena s portalem elektronickych sluzeb.
Soucasti feseni bude mozZnost parametrického nebo fultextového vyhledavani, moznost notifikace



obcana, pokud se v usneseni objevi zajmové uskupeni slov (tim muzZe byt adresa bydlisté nebo firmy,
prodej méstskych realit, nabidky mésta apod.

V pfislusné sekci portalu budou k dispozici usneseni (Rady, Zastupitelstva, vybor( apod.). Soucasti
feSeni bude jak samotna agenda pfipravy jednani a jeho sprava, ale také finalizované dokumenty z
jednani a zobrazeni vysledkd hlasovani, vedoucich k rozhodnuti.

Redeni pokryje vegkeré rozhodovaci procesy v rdmci méstského Gradu. Souéasti feSeni jsou moduly
pro pfipravu material Rady, Zastupitelstva, pracovnich skupin a vybord. Déle bude feSeni obsahovat
funkce prezentace bod( jednani a hlasovani, které bude umoznéno také vzdalené. V feseni je
pocitano s moznosti elektronického podepisovani, ktery zajisti autenticitu vystupnich dokumentd. Na
jednotlivé body jedndni budou napojeny ukoly, které budou distribuovany jejich pfidélenym
resitelim.

PoZadované vlastnost a funkce:

- priprava a realizace planu jednani

- priprava podkladt

- distribuce podkladu a ptiprava na jednani

- sprava pfiloh dokument(

- automatickd anonymizace

- pfiprava pozvanek na jednani

- prezentace bodu jednani

- kompletni agendu hlasovani pres mobilni aplikaci (pro distanéni jednani)
- pfipravu usneseni

- pfiprava a sprava zapisu

- elektronické podepisovani vystupnich dokumentd

- zvefejhovani

- fulltextové a parametrické vyhledani

- moznosti distancniho jednani

- pfistup k bodim jednani pfes interni portal

— pristup k findlnim usnesenim pres portal elektronickych sluzeb

e) Robotizace spravy prestupki

Realizacnich ¢ast Robotizace spravy prestupkd bude propojena do portélu elektronickych sluzeb a
bude koncentrovat viechny prestupky a bude pIné robotizovat proces vyzev k Uhradé prestupkd.
Redeni bude obsahovat komplexni robotizaci celého préib&hu pro viechny oblasti pFestupk.
PoZadované vlastnosti a funkce:

- automatizované zpracovani predpisu pro thradu prestupku

- hromadné generovani, vypraveni a vyhodnoceni vyzev provozovateli vozidla

- import dat z automatizovanych technickych prostredkd i individualnich oznameni
- prehledna kontrola dokumentace a automatické ovéreni udajd vici registriim

- rychld Uhrada pokut pres platebni branu portalu elektronickych sluzeb

f) Participace na fizeném rozvoji mésta

Realizacnich ¢ast Participace na fizeném rozvoji mésta bude propojena do portalu elektronickych
sluZzeb a bude zprostfedkovavat fizenou komunikace mezi ob¢any a méstem a umozni participovat na
vybranych rozhodovacich procesech souvisejicich s budoucim rozvojem mésta.



v z

Technologické rozsiteni

Z ddvodu zavedeni nového v informacniho systému Nové elektronické sluzby mésta Cesky bude

virve

potreba rozsifit serverovou, datovou a komunikacni infrastrukturu. Bude potfeba pofidit:

- 2 servery véetné serverovych operacnich systému a serverovych uZivatelskych licenci a zaloznich
zdroju elektrické energie

- datové ulozZisté pro data generovana a vyuZivana novymi funkcemi IS

- nové prvky komunikacni infrastruktury — 2 x SAN sitové prepinace



