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D) 1.S&V

1. Informace o provozovateli

Jméno firmy: 1. SEV a.s

Adresa: Ke Kablu 971, 102 00 PRAHA 10
ICO: 47549793

DIC: CZ47549793

Bankovni spojeni: KB Pfibram a.s., ¢.U. — 51 — 8082990277/0800
Zakladni kapital. 5 000 000 k&
Vykonové udaje za rok 2018

Obrat spole¢nosti: 500 mil. K&
Hospodarsky vysledek po zdanéni: 23 476 tis. K&
Mnozstvi vyrobené vody: 3012 tis. m3
Mnozstvi vycisténé vody: 9 812 tis. m3
Ztraty vody: 17,2 %

Pocet zaméstnancu: 204

Struéné hodnoceni roku 2018

Hlavni ¢innosti nasi spolecnosti je i nadale provozovani vodovodl a kanalizaci, predevsim
zajisténi dodavek kvalitni pitné vody a jeji nasledné odkanalizovani a Cisténi. V téchto oblastech
nedoslo k Zzadnym zasadnim vykyvim a dostali jsme tak vSem zavazkiim z toho vyplyvajicim.
Stejné tak jako v predchazejicich letech bylo pomérné vyznamnou okolnosti pro hospodareni
spolec¢nosti v roce 2018 zachovani stejnych cenovych tarif( v prevazujici ¢asti provozovanych
lokalit. Takovy vyvoj cen, ktery je v mnoha lokalitach uplatfiovan jiz po nékolikaty rok v fadé,
znamend pri zachovani obdobného objemu realizované produkce a pfi sou¢asném narlstu
nékterych nakladovych druht, vyznamny ekonomicky tlak na efektivitu ve vSech oborech nasi
¢innosti. Soucasné pak tato situace cini hospodareni spolecnosti velmi citlivym na jakékoli
vykyvy napt. vlivem nepftiznivych klimatickych podminek, nebo neocekavanych mimoradnych
stava.

Takovym mimoradnym stavem byly v roce 2018 napf. jarni bleskové povodné na Pribramsku,
jejichz vlivem dosSlo k pomérné vyznamnému zhorSeni kvality surové vody v povrchovych
nadrzich. Tento stav pak nasledné znamenal i fadu provoznich opatreni pfi vyrobé pitné vody,
zejména pak narlst spotfeby chemikalii, coz v konecném dulsledku pfinasi vyssi naklady. Tim
nejdllezitéjSim ukolem vsak bylo zajisténi kontinualni dodavky kvalitni pitné vody, coZ se ndm
v této nelehké situaci, zejména diky velkému pracovnimu nasazeni a skvélé odbornosti nasich
pracovnikd, podafilo. V neposledni fadé je také nutno zminit ndrlst ndkladl na provozni
opravy na sitich a objektech provozovanych lokalit, coz zcela jisté souvisi s postupnym
starnutim vodohospodarského majetku. Stdle vice se tak dostava do popredi otdzka
dostate¢ného objemu investic do obnovy ze strany vlastnik( tohoto majetku, nebot provozni
opravy a Udrzba nemohou v Zadném pfripadé fddnou obnovu nahradit.

Naopak velmi pfiznivym vlivem, ktery do zna¢né miry eliminoval vyse zminény nar(st nakladq,
byl narlst fakturace vody pitné i odpadni souvisejici s velmi teplym letnim obdobi roku 2018.
Tento mimoradny prabéh roku se na druhé strané projevoval znacnym suchem, které mélo za
nasledek pokles hladiny prakticky ve vSech vodnich zdrojich. V roce 2018 jsme v plisobnosti
nasi spolecnosti nastésti nemuseli feSit zadné vyznamnéjsi problémy se zachovanim
kontinualnich dodavek pitné vody. Pokud by se vsak takovy klimaticky prabéh roku pravidelné
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D) 1.S&V

opakoval, zcela jisté by se ani ndm nevyhnuly problémy souvisejici s dlouho trvajicim suchem.
Je tedy nanejvys vhodné ve spolupraci s vlastniky takové pfipadné stavy analyzovat a hledat
mozné cesty k jejich reseni.

Stejné jako v predchozich letech je pro spolecnost velmi zasadnim cilem spokojenost nasich
zakaznik(, kterou pravidelné zjistujeme prostfednictvim prizkumu spokojenosti. Nejinak tomu
bylo i vroce 2018. Za velmi vyznamny krok v této oblasti Ize povaZovat zachovani Cinnosti
vSech zdkaznického center a kontaktnich mist v jednotlivych lokalitdch. Velmi se osvédcilo
presunuti zakaznického centra v Pfibrami do prostor provozniho stfediska, ¢imz jsme umoznili
zakaznikdm zajistit kompletni servis na jednom misté.

Ze je nase spole¢nost plnohodnotnym a profesiondlnim partnerem provozovanych municipalit,
o tom svédci velmi dobré vysledky dozorového auditu v oblasti vSsech ¢tyr ziskanych certifikatt
implementovanych systéma ISO.

2. Zasobovani pitnou vodu

2.1. Struény popis zasobovani pitnou vodou

Vodovod Cgsky Brod je z&sobovan pitnou vodou ze &tyF zdroji. Jsou to UV Zahrady,
pramenisté StolmiF, zdroj Vratkov a od roku 2012 také pitna voda pfedavand z obce Kounice.
Z Upravny vody Zahrady je voda po provzdusSnéni (odvétrani radonu) a hygienickém
zabezpeceni Cerpana prlmo do vodovodni sité a pfebytek vody je akumulovan ve VDJ Na
Vrabgici. Od dubna 2016 je na UV Zahrady davkovan pfipravek na omezeni negativnich
dusledkl vysoké tvrdosti vody. Ze zdroje StolmiF je voda po hygienickém zabezpedeni Serpana
pfimo do VDJ Na Vrab¢ici, odkud nasledné gravitacné odtéka do spotiebisté. Zdroj Vratkov je
ve spravé soukromé spole€nosti FJP Investments a voda ztohoto zdroje je externé
nakupovana. Ze zdroje je voda dopravovana do Uupravny vody Zahrady, kde se misi
s upravenou vodou ze Zahrad a nasledné je spole¢né Cerpana do vodovodni sité. Pfipojeni
¢tvrtého zdroje (pitné vody z obce Kounice) bylo provedeno v roce 2012 a to za ucelem
eliminace potizi s pfekracovanim povolené hodnoty koncentrace dusi¢nand ve vodé ze zdroje
Stolmit. Pitna voda z Kounic je pfivadéna nové vybudovanym pfivadéCem do objektu Upravny
vody a Cerpaci stanice Stolmi¥ a nasledné &erpana do VDJ Na Vrabgici odkud spole¢né s vodou
ze zdroje StolmiF odtéké do mésta Cesky Brod.

2.2. Zakladni informace a ukazatele

Cena vodného 37,74 K¢ bez DPH
Pocet zasobenych obyvatel 6 821
Pocet novych uzavienych smiuv 40 (z toho 3x odlozena Uc&innost)
Celkovéa délka vodovodni sité 43,39 km (v€etné privadéce)
Pocet vyménénych vodomér 349 (v€etné noveé osazenych)
Pocet poruch a havarii 21
| 2.3. Udaje o hospodareni s vodou:
Voda surova celkem 198 781 m3
Z toho povrchova 0 m?3
Z toho podzemni 198 781 m?3
Voda technologicka 0 %
Voda vyrobena 198 781 m?3
Voda prevzata celkem 121 813 m?3
Vratkov 68 473
Kounice 53 340
Voda pfedana 0 m?3
Voda k realizaci 320 594 m®
Voda fakturovana 286 164 m3
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1.S¢EV

Voda nefakturovana 34 430

Voda nefakturovana 10,74

%

Graf vyvoje hospodareni za posledni roky
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Komentar -

Z grafu je patrné pomérné vyrovnané mnozstvi fakturované pitné vody v poslednich letech.
MnozZstvi nefakturované vody a tim i vody k realizaci pak meziro¢né kolisd podle aktualni

poruchovosti vodovodni sité a klimatickych podminek.

Graf vyvoje % vody nefakturované
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Komentar —

Podil nefakturované vody mezirocné kolisa podle aktualni poruchovosti vodovodni sité a
klimatickych podminek ale stale je pod celorepublikovou hranici, ktera €ini zhruba 20%.
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D) 1.S&V

2.4. Zdroje vody
Mnozstvi odebrané surové vody

UV Zahrady 103 301 m?3 32,22 %
UV StolmiF 95 480 m? 29,78 %
Vréatkov — prevzata voda 68 473 m?3 21,36 %
Kounice —prevzata voda 53 340 m?3 16,64 %
Celkem 320 594 m3 100 %

| Kategorie kvality surové vody, projektovana kapacita
UV Zahrady A2 8,0l/s
UV StolmiF A3 7.01s
Zdroj Vratkov Al 7,01/s

Problematické ukazatele kvality surové vody — komentar

Dusi¢nany (zdroj Stolmi¥) — Zvyseny obsah dusiénand ve vodnim zdroji je disledkem
dlouhodobé historické aplikace primyslovych a statkovych hnojiv na zemédélské pozemky
v okoli vodniho zdroje. Primérna koncentrace téchto latek ve vodé dodavané ze zdroje Stolmif
do vodovodni sité za rok 2018 Cinila 30,0 mg/l. Zadny z odebranych vzorkd pitné vody
dodavané do sité na zdroji Stolmif (smés Stolmif + Kounice) nepfekrocil hygienicky limit
predepsany Vyhl. MZd €. 252/2004 Sb., v drovni 50 mg/l. ZvySené koncentrace dusi¢nan( ve
vodé ze zdroje Stolmif jsou od zafi 2012, kdy byla do provozu uvedena nova ATS Kounice,
spolehlivé fedény pitnou vodou s nizkym obsahem dusi¢nanli z obce Kounice. PFi fedéni vody
je nutné respektovat potfebny objem fedéni i omezené mnozstvi vody z Kounice. Celkoveé je tak
diky potfebé fedéni mnozstvi dostupné pitné vody ze zdroje niz8i. Pokud bude do budoucna
spotifeba vody stoupat, muze dojit k poruSeni dostate€ného poméru a opétovnému prekroceni
koncentrace dusi¢nantl, nebo k celkovému nedostatku vody. Vyhledové je proto tfeba uvazovat
v zavislosti na rozvoji mésta o koncepcnim feseni kvality a dostateCného mnozstvi pitné vody
(napf. Uprava a odstranéni dusi¢nanu z vody ze zdroje Stolmif, vybudovani novych zdroja atd.).

Uran (zdroj StolmiF) — Pfitomnost uranu je dana geologickym podioZim vodniho zdroje.
Koncentrace uranu v odebirané surové vodé se dlouhodobé pohybuje v rozmezi 20-25 ug/l a je
trvale vy$Si nez hygienicky limit stanoveny v trovni 15 pg/l. Podobné jako v pfipadé dusic¢nant
je situace FeSena fedénim vody s pitnou vodou pfivadénou z Kounic s tim, Ze potfebny pomér
fedéni je zde jesté vySSi a dopad do dostupného mnozstvi vody a riziko zhorSeni kvality vody pfi
vys8i spotfebé vody je v pfipadé tohoto ukazatele tedy jesté vySSi nez u dusiCnant. Jiz
v soucasné dobé se koncentrace uranu ve vysledné smeési pohybuje na arovni vySe uvedeného
limitu. Podobné jako u dusiCnanu je proto potfeba zajistit trvalé spolehlivé odstranéni uranu
jinym zplasobem (napf. Uprava a odstranéni uranu z vody ze zdroje Stolmif, vybudovani novych
zdroju atd.). Re$eni zaji§téni trvale Gginné eliminace dusiénand, uranu i zaji$téni dostateéného
mnozstvi vody by mélo vzejit z posouzeni celé koncepce zasobovani mésta Cesky Brod pitnou
vodou a to v ramci zpracovaného generelu vodovodni a kanaliza¢ni sité.

Mangan (zdroj Zahrady) — na UV zahrady je dlouhodobé& pozorovan vy$si obsah manganu,
ktery prekraCuje limit bézné dany vyhlaSkou 252/2004 Sb. ve vysi 0,05 mg/l. Primérna
stanovena hodnota upravené PV se v roce 2017 pohybovala okolo 0,07 mg/l. V pfipadech, kdy
vy§§i hodnoty manganu ve zdroji surové vody jsou zplsobeny geologickym prostfedim, se
hodnoty manganu az do 0,1 mg/l povazuji za vyhovujici poZzadavkim vyhlasky 252/2004 Sb, za
pfedpokladu, Ze nedochazi k negativhimu ovlivnéni organoleptickych vlastnosti vody. Na
vodovodni siti nejsou prozatim pozorovany vyssi hodnoty manganu.
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Obsah vapniku a hoicéiku - Diky charakteru horninového podlozi v8ech vyuzivanych
podzemnich zdroji vody, obsahuje jimana voda vysoké obsahy vapniku a hof¢iku. Jeji celkova
tvrdost se tak pohybuje mezi 4,0 - 4,5 mmol/l. Vodu Ize proto charakterizovat jako tvrdou a ma
tendenci k tvorbé inkrustd a vylu€ovani vodniho kamene.

Provedené zmény, opatieni, mimoradné udalosti a provozni komplikace

UV Stolmif Vroce 2018 byla provedena vyména vadného PLC Fidiciho systému, byly
provadény opravy natérd kovovych konstrukci a fasady objektu, byla provedena vyména
poskozenych oken v Casti objektu. Dale byla provedena oprava havarie vytlaku do VDJ -
vodovodniho Ffadu ocel DN 250. Jinak byly feSeny bézné provozni zavady.

UV Zahrady Dne 12.3.2018 bylo provedeno mechanické vy&isténi vrtu BD1, véetné kontroly
Cerpadla. Zaroven bylo provedeno rovnéz vycisténi a desinfekce akumula¢nich nadrzi na UV
Zahrady a kompletni vycisténi provzdusinovaciho zafizeni BUBLA 5V (Cisténi prepazek
provzdusnovaciho zafizeni je pravidelné provadéno kazdy mésic). Dale byla provedena vyména
ponorného Cerpadla ve vrtu BD1. Jinak byly feSeny bézné provozni zavady.

2.5. Upravny vody:

Parametry vyroby pitné vody

Upravna Podil na vyrobé | Voda surova Voda Voda technologicka
vody vody upravena/prevzata
% m3 m3 m3 %
UV Zahrady 32,22 103 301 103 301 0 0
UV Stolmit 29,78 95 480 95 480 0 0
Zdroj Vratkov 21,36 68 473
Zdroj Kounice 16,64 - 53 340

Stru¢né vyhodnoceni provozu upraven vod

UV Zahrady: Provoz Upravny vody byl v roce 2018 bez zasadnich komplikaci a mimoradnych
zmén. V prabéhu roku 2018 vlivem klimatickych podminek dochazelo ke kolisani vydatnosti vrtu
BD1.

Zdroj Stolmif: V prtib&hu roku 2018 vlivem klimatickych podminek dochazelo ke kolisani
vydatnosti sbérné studny. Jinak po technické strdnce probihal provoz zdroje bez komplikaci a
zavad. Pozornost byla podobné jako vroce pfedchozim vénovana zejména optimalizaci
nastaveni poméru fedéni vody mezi vlastnim zdrojem Stolmif a vodou pfivadénou z Kounic a to
tak, aby byla pfi maximalnim dostupném mnozZstvi vody dosaZena vyhovujici koncentrace
dusi¢nanu i uranu ve vysledné smési dodavané pitné vody.

2.6. Objekty vodovodni sité

Provedené zmény, opatreni, mimoradné udalosti a provozni komplikace

VDJ Na Vrabgéici — Zadné opravy, jen byla provadéna bézna obsluha a udrzba objektu

2.7. Vodovodni sit’

Provedené zmény, opatreni, mimoradné udalosti a provozni komplikace

Na vodovodni siti byly feSeny bézné poruchy a havarie.

Nové vybudované useky vodovodni sité

V roce 2018 probéhla rekonstrukce vodovodniho Fadu v ¢asti ulice Pod Velkym vrchem (Usek
mezi ulicemi Moravské a Jugoslavska), Cesky Brod z divodu jeho $patného stavebné —
technického stavu.
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1.S¢EV

3. Kvalita pitné vody

3.1. Zakladni informace o kontrole kvality vody

Parametr Na Upravnach vody Ve vodovodni siti
Pocet odebranych vzorki 28 26

Pocet provedenych analyz 1173 892

Pocet nevyhovujicich analyz 4 1

% vyhovuijicich analyz 99,7 % 99,9 %

Graf

Piehled poétu provedenych analyz na UV a vefejném vodovodu mésta

Cesky Brod
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3.2. Zakladni parametry kvality pitné vody

hygienicky | UV uv _Uv | Cesky Brod -

Ukazatel jednotka limit Zahrady | Vratkov | Stolmif sit’
zdkladni ukazetele
pH 6,5-9,5 7,6 7,2 7,3 7,6
trvdost vody (suma Ca a
Mg) mmol/| - 3,8 3,5 4,2 4,0
CHSK-Mn mg/l 3 1,7 1,5 1,7 1,5
Kationty
Vapnik mg/l 40-80* 110 104 115 113
Hor¢ik mg/ 20-30* 24,7 22,9 32,4 27,5
Zelezo mg/I 0,2 0,16 <0,05 0,06 0,13
mangan mg/l 0,05 0,03 <0,01 <0,01 0,05
Hlinik mg/! 0,2 <0,100 |<0,050 |<0,050 |<0,050
amonné ionty mg/I 0,5 0,105 0,090 0,06 0,09
anionty
Sirany mg/| 250 105 84,1 138 117,9
chloridy mg/l 100 24,4 24,9 38,1 30,8
1.S¢V, a.s. Sidlo spole¢nost: Ke Kablu 971, 100 00 Praha 10
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D) 1.S&V

dusi¢nany mg/| 50 5,9 7,7 30,0 16,2
dusitany mg/ 0,5 <0,010 | <0,010 | <0,010 <0,010
mikrobiologické ukazatele

enterokoky KTJ/100 ml 0 0 0 0 0
Escherichia coli KTJ/100 ml 0 0 0 0 0
koliformni bakterie KTJ/100 ml 0 0 0 0 0
pocty kolonii pfi 36°C KTJ/ml 20 4 1 2 7
pocty kolonii pfi 22°C KTJ/ml 200 16 5 6 14

Problematické ukazatele kvality pitné vody — komentar

Dusiénany — Diky opatfenim provedenych v minulych letech, zejména diky zprovoznéni
Cerpani pitné vody z osady Kounice, nebyl v roce 2018 v zadném z odebranych vzorku pitné
vody zjistén zvySeny obsah dusi¢nand, ktery by prekraoval hygienicky limit 50 mg/Il. Toto FeSeni
je v8ak ucinné pouze pfi dodrzeni dostate€ného poméru fedéni — pokud by do budoucna
vyraznéji stoupla potfeba pitné vody pro mésto Cesky Brod, nemusel by byt pomér miseni vody
z jednotlivych zdroji dostate€¢ny a bude tfeba realizovat koncepéni feSeni kvality i mnozstvi
pitné vody (odstranovani dusi¢nanud, nové zdroje pitné vody, atd.). Jednotlivé varianty feSeni
jsou posuzovany v ramci zpracovaného generelu zasobovani pitnou vodou. Prozatim je vSak
soucCasné feSeni z hlediska obsahu dusi¢nant dostate¢né. 3

Uran — Vedle zvySené koncentrace dusi¢nant je ve vodnim zdroji Stolmif pozorovana i
pfitomnost pfirodniho uranu. Koncentrace uranu se pohybuje na hranici hygienického limitu 15
g/l a do budoucna je tfeba pogitat s dal§im fedenim sniZeni obsahu uranu v pitné vodé. Reseni
jak obsahu dusiénanu a uranu tak celé koncepce zasobovani mésta Cesky Brod pitnou vodou
bylo posouzeno v ramci zpracovaného generelu vodovodu.

\ Obecny charakter kvality pitné vody —

Voda zpramenisté Zahrady a Vratkov, je charakteristickd nizkym obsahem pfirodnich
organickych latek vyjadifenych jako CHSKwn. Pfiznivd je i nizk& koncentrace dusi¢nanu. U zdroje
Zahrady je vy8Si obsah manganu. Celkova tvrdost vody se pohybuje kolem 4 mmol/l a vodu Ize
tak charakterizovat jako tvrdou. Koncentrace vapniku a hofciku dosahuji doporucenych hodnot
koncentraci téchto prvku v pitné vodé stanovené SZU na urovni 100 mg/l a vapniku 30 mg/I
hof€iku. Hodnoty byly stanoveny jako doporu¢ené a nezavazné, navrzené z hlediska pfiznivého
ucinku optimalni koncentrace uvedenych iont na lidsky organismus. Na druhou stranu vysoka
tvrdost zplUsobuje problémy s inkrustaci vodovodniho potrubi a je nepfizniva pro provoz
domacich spotfebiCl vyuzivajicich vodu. To samé plati i pro vodu ze zdroje Stolmif s vyjimkou
vyS8Si koncentrace dusi€nant a za destivych stavd i naristu mnozstvi sirand.

K pfechodnému zhorSeni kvality vody dodavané spotfebitelim muze dojit v souvislosti se
vznikem a opravami poruch na trubnich rozvodech. Aby se zhorSeni kvality pfedeSlo, je cela
vodovodni sit ve mésté pravidelné odkalovana.
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4. Odvadéni a ¢isténi odpadnich vod

4.1. Struény popis odvadéni a ¢isténi odpadnich vod

Odpadni vody jsou odvadény Castecné gravitacni a Castecné tlakovou kanalizaci a nasledné
Cistény na méstské Cistirné odpadnich vod. COV v Ceském Brodé byla uvedena do provozu
vroce 1998. Jedna se o mechanicko-biologickou COV se zvySenym odstrariovanim dusiku,
pracujici na principu nitrifikace s pfedfazenou denitrifikaci. V roce 2011 prosla COV kompletni
rekonstrukci, pfi které byla zvySena jeji kapacita ze 7 600 EO na 9 461 EO. V roce 2012 prosla
COV pllroénim zkusebnim provozem a nasledné byla uspésné uvedena do trvalého provozu.

| 4.2. Zakladni informace a ukazatele

Cena sto¢ného 47,14 K& bez DPH
Pocet pfipojenych obyvatel 6 102
Pocet novych smluv 28 (z toho 3 x odloZena ucginnost)
Celkové délka kanaliza¢ni sité 36,385 km
Pocet poruch a havarii 119 (pouze na siti)
\ 4.3. Udaje o hospodareni s odpadni vodou:
Voda odvadéna kanalizaci celkem | 469 761 m?3
Z toho splaskova 204 760 m?3
Z toho primyslova 57 256 m?3
Z toho srazkova 65 140 m?3
Z toho balastni a ostatni 122 139 m?3
Voda &isténa celkem 469 761 m?3
Voda fakturovana 327 156 m?3
Voda nefakturovana 122 139 m?3
Voda nefakturovana 26,0 %
Graf vyvoje % nefakturované odpadni vody
Vyvoj % vody nefakturované v kanalizaci
Cesky Brod
100
80
60 % vody nefakturované
40
20
0
2014 2015 2016 2017 2018
Komentar — Podil nefakturované vody v roce 2018 dosahl 26,0 %, coZ pfedstavuje vyrazné
snizeni oproti pfedchozim letdm dané s nejvétsi pravdépodobnosti velmi suchym rokem.
4.4. Cistirna odpadnich vod:
Kapacita COV

Projektovana 9461 EO
pocet napojenych ekvivalentnich obyvatel dle BSKs | 8 718 EO
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\ Objem cisténé a vypousténé odpadni vody

Povolené mnozstvi m%/rok 850 000
Skuteéné mnozstvi vycisténé vody m?/rok 469 761
pramér m®den | 1287

Graf vyvoje mnozstvi ¢isténé vody
Vyvoj mnozstvi CiSténé vody za posledni roky
700000 - 635860
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500000 469761
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0 T T
2014 2015 2016 2017
rok
Uroven &isténi odpadnich vod
ukazatel Jednotka pritok odtok Ucinnost cisténi
%
BSK kg/den 523 7,02 99
CHSK kg/den 1657 29,6 98
NL kg/den 631 7,61 99
Nc kg/den 129 19,8 85
Pc kg/den 9,4 1,07 89
Graf vyvoje ucinnosti ¢isténi
Ucinnost odstranovani organického znecisténi a
nutrientt
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| Kvalita vygi§téné odpadni vody

BSK5 | CHSK-Cr | N-NH4 | Nanogr. | Ncelk. | Pcelk. NL-sus.
mg/I mg/I mg/| mg/I mg/l | mg/l mg/I
rok pramér 5,5 23 3,8 12 15 0,8 4,9
2018 maximum| 9,0 33 11,7 18 23 1,9 13
limit p 18 70 g8 g2 20
limit m 25 120 15 5 30

| Komentar

V pribéhu roku 2018 bylo v souladu s platnym rozhodnutim vodopravniho Ufadu odebrano
celkem 12 smésnych ¢&tyfiadvacetihodinovych vzorkl na pritoku do COV a odtoku &igténé
odpadni vody do recipientu. Na zakladé vysledkl analyzy vzorkda byla provedena bilance a
stanovena ucinnost Cisticiho procesu. Zatizeni Cistirny za rok 2018 odpovidalo cca 8 718 EO
(ekvivalentnim obyvatelim) v prdméru dle BSKs. Limitni koncentraéni hodnoty predepsané
rozhodnutim vodopravniho Ufadu pro jednotlivé ukazatele kvality €isténé odpadni vody nebyly
v pribéhu roku 2018 prekroceny.

Kapacita COV: O aktudlnim zatizeni a volné kapacit¢ COV bylo mésto Cesky Brod
informovano dopisem ze dne 6. 11. 2017 a nasledné dopisem ze dne 16. 1. 2018 bylo
doporu€eno zastavit vydavani souhlasnych stanovisek k zadostem o napojovani novych
rozvojovych lokalit. Dle vysledkd roku 2017 a 2018 se d& predpokladat, Zze po napojeni
v souéasné dobé& jiz povolenych producentil, bude projektovana kapacita COV vyderpana.
Z diivodu upFesnéni zatizeni, kapacity COV a moznosti jejiho navyseni, prob&hla pocatkem
roku 2018 mérna kampan a byla zadana odborna studie, kter4 nutnost intenzifikace COV
potvrdila.

| Struéné vyhodnoceni provozu €OV

COV Cesky Brod: Od ¢ervna 2012 je COV v trvalém provozu.. V roce 2017 byl zjistén natok
balastnich vod v arealové kanalizaci. Poté byla provedena kamerova prohlidka v této
casti arealové kanalizace s mérnou kampani pro zjiSténi mnozstvi pritékajicich balastnich
vod. Na zakladé této prohlidky a mérné kampané byla vlastnikovi doporuéena sanace
potrubi kanalizace véetné RS bezvykopovou technlogii (tato akce byla s ohledem na
pFipravovanou intenzifikaci COV odloZena) .

V Gnoru 2018 byla na COV Cesky Brod provedena intenzivni mérna kampan s naslednym
vyhodnocenim (vypoétem maximalni kapacity biologického stupné COV), ktery jiz
neumoziuje dalSi bezproblémové pripojovani producenti znecisténi. Nasledné mésto
Cesky Brod vybralo projektanta pro intenzifikaci COV a v zavéru roku 2018 probihala
priprava PD.

V roce 2018 byla na COV provadéna b&zna Gdrzba a rGzné opravy technologického vybaveni

viv s

\ Provedené zmény, opatreni, mimoradné udalosti a provozni komplikace |

Byla provedena, vyména sitopasu u lisu. Béhem roku dochazelo k porucham na stanici pro
pfijem obsahu fekalnich vozu. (viz. pfehled oprav niZe ).Bylo provedeno utésnéni prisaku vody
v kolektoru akrylatovym gelem. Investici mésta byla provedena vyména ATS uzitkové vody. Byla
provedena servisni prohlidka povodriového kalového Cerpadla ve vstupni Cerpaci stanici(viz
prehled oprav nize).

4.5. Objekty stokové sité
Provedené zmény, opatieni, mimoradné udalosti a provozni komplikace

Na PCS OV Sportovni, Tuchorazsk& a Podskali byly provadény jen opravy mensiho rozsahu
(plovékové spinace, cisténi jimek PCS OV, gisténi &i opravy kalovych &erpadel, mensi opravy
elektroinstalace atd.). Investici mésta bylo na PCSOV Sportovni provedeno kompletni
prestrojeni el. rozvadéce. V domovnich Cerpacich jimkach tlakové kanalizace v méstské &asti
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Liblice dochazelo Casto k havariim technologického vybaveni (viz. pfehled oprav nize).
V méstské Casti Stolmif byli také provadény opravy havarii technologického vybaveni ¢erpacich
jimek tlakové kanalizace (viz. pfehled oprav nize).

Problémem zustava zapach z kanalizace obtézujici obyvatele ulic. Kollarova, Safafikova. Mésto
Cesky Brod pripravuje investici pro pfepojeni vytlaku tlakové kanalizace z méstske Casti Stolmi
pFimo do PCS OV Sportovni v Ceském Brodé s eliminaci zapachu v tomto objektu.

4.6. Kanalizacni sit’

Provedené zmény, opatieni, mimoradné udalosti a provozni komplikace

Na gravitaéni stokové siti mésta byly provadény opravy stok a RS (viz. prehled nize). Na
zakladé pravidelné kontroly stokove sité mésta bylo provadéno Cisténi jednotlivych stok, vEetné
odstranovani havarii (viz. prehled nize). Dle aktualni potfeby byl na stokové siti provadén
kamerovy prazkum.

Nové vybudované useky stokové sité

V roce 2018 probéhla rekonstrukce kanalizacniho fadu v Casti ulice Pod Velkym vrchem (Usek
mezi ulicemi Moravska a Jugoslavskd), Cesky Brod z duvodu jeho Spatného stavebné —
technického stavu.

5. Spotieba chemickych latek

jed cov ]

not | Kanalizace Cesky Vodovod uv o Vodovod
Material/objekt ka Stolmir Brod Liblice Zahrady | UV Stolmir | Stolmir
Chlornan sodny I 20 130 260 17
METAQUA kg 850
Chlorové vapno kg 70
PIX 113 (4926,-K¢)
siran zelezity t 10,5
Superfloc C-448 kg 1925
Vapno hydrat-
pytlované q 3,2
Dusi¢nan vapenaty |t 6,55
6. Spotieba elekirické energie

Objekt 2016 2017 2018
CoV Cesky Brod 379 206 390 824 454 604
PCS OV Sportovni 10596 13 255 8209
PCS OV Podskali 239 304 195
PCS OV Tuchorazska 481 526 319
UV a €S Zahrady 104 414 105 051 94 926
UV a CS Stolmir 27 637 32333 37038
Liblice dochlorovaci stanice 135 207 133
ATS Wolkerova 981 1069 1121
Dochlorovaci stanice Stolmif 31 173 164
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| Grafy
Objekty na kanalizacni siti
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Komentar:

Komentovany budou pouze vyznamné poklesy ¢i narulsty el. energie oproti lofiskému roku.
Mezironé dochazi ke kolisa el. energie zejména v dusledku aktualni poruchovosti a
klimatickych podminek.

COV Cesky Brod — k nartstu spotfeby el. energie doslo vlivem vyssiho zatizeni COV v diisledku
napojeni novych producentd odpadni vody.

PSC OV Sportovni — pokles spotfeby el. energie souvisi se srazkové podprimérnym rokem
2018.

7. Dokumentace a doklady
7.1. Nové vydana rozhodnuti

V roce 2018 bylo dne 5. 3. vydano rozhodnuti o prodlouzeni platnosti povoleni k vypousténi
odpadnich vod z COV Cesky Brod na 5 let.

\ 7.2. Nové vydané dokumenty, provedené zmény aktualizace
| V roce 2018 nebyly provedeny zadné zmény v platnych dokumentech.
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8. Zakaznické sluzby
8.1. Zakaznické centrum
Kontaktni misto Cesky Brod, Pramyslova 203

tel.: 321 622 227
zakaznicka linka: 800 454 545
email: Info@1scv.cz

Provozni doba:
Po, St: 8.00 — 11.00, 12.00 - 17.00 hod.
Ut, Ct, Pa: pouze po pfedchozi dohodé

8.2. Internetové stranky
Odkaz: www.1scv.cz
8.3. Provedené zmény, novinky

Sluzba SMS Info: Jedna se o sluzbu SMS-info, diky které odbératelé mohou byt po registraci
zdarma a v€as upozornéni na chystané planované odstavky vodovodni sit€ a informovani o
neplanovanych opravach pfi pfipadnych havariich, a to prostfednictvim SMS zprav odesilanych
pfimo do jejich mobilnich telefona.

Sluzba PDF faktura: Byla zprovoznéna zakaznicka sluzba PDF faktura, ktera umoZzriuje odbérateli
dostavat faktury ve formatu PDF v elektronické podobé pfimo na jeho internetovou adresu.
Vytvofenim zakaznického U¢tu tak ma zakaznik odkudkoliv neustaly pfistup ke svym fakturam a
platbam za vodné ¢&i sto¢né. Odpadaji mu tak potize s dohledavanim a evidenci papirovych faktur.

Projekt zakaznickych zavazka: V rdmci tohoto projektu bylo zprovoznéno sledovani dodrzovéani
nastavenych parametrd kvality zakaznickych sluzeb. Diky projektu se dafi udrZzovat vysokou
spokojenost nasich zakazniku.

Rezervacni systém: Kazdy zakaznik ma moznost zamluvit si prostfednictvim Rezervaéniho
systému termin pro osobni navstévu na Zakaznickém centru nebo v Kontaktnim misté i mimo Gfedni
hodiny. Pfistup na rezervacni systém najde na webovych strankach spole¢nosti www.1scv.cz. V
pfipadé, ze nema zakaznik pfistup k internetu, muze pozadat o vytvoreni rezervace telefonicky
operatora na zakaznické lince 840 111 322.

Projekt Regionalizace: V ramci tohoto projektu Ize vyuzit sluzeb zakaznického centra Prazskych
vodovodu a kanalizaci v Praze a StfedoCeskych vodaren v Kladné a Mélniku.

Hotovostni platba prostrednictvim terminalu SAZKA:
Tato sluzba byla znovu zprovoznéna a v roce 2012 hojné vyuzivana. Termindly jsou dostupné na
prodejnich mistech spole¢nosti SAZKA, tj. v ndkupnich centrech, trafikach atd.

ePlatby:
Sluzba ePlatby umozfiuje zékaznikim typu domacnost, kiefi dostavaji fakturu emailem, zaplatit
online pfes platebni branu fakturu za vodné a stoc¢né.

Platba pies QR kod:
QR kod je uveden na faktufe, Uhradu Ize provést chytrymi telefony.

Mobilni aplikace Moje Veolia: Novinkou je moznost platit faktury online pomoci platebni karty VISA
a MasterCard nebo prfes platebni tlacitko, coz je odkaz do internetového bankovnictvi s
predvyplnénym pfikazem.
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Zakaznicka linka: Kontaktni centrum pro telefonické dotazy na Cisle 840 111 322 je k dispozici 24
hodin denné 7 dni v tydnu a je pfipraveno zédkaznikim zodpovédét dotazy tykajici se poskytovanych
sluzeb.

;v

Zakaznicky ucet: Zakaznicky Ucet Ize aktivovat na zdkaznickém centru nebo kontaktnim misté, kde
odbératel obdrzi pFistupové jméno a heslo.

Diky zabezpeenému 0Ctu ma zakaznik prehled o odecétech vodoméru, spotfebé, vystavenych
fakturach a mize ménit smluvni Gdaje, vysi zaloh a nahlasit samoodecet vodoméru.

Prilohy

Pfiloha €. 1 — Pfehled oprav, havérii a provedenych praci
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